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Kiezen tussen
persoonsgebonden budget en zorg in natura

Informatievel 4

Zodra u uw indicatiebesluit hebt ontvangen, weet u op welke zorg, begeleiding, hulp of
voorzieningen u recht hebt. U kunt dan zelf kiezen voor de manier waarop u die zorg wilt
ontvangen. Vaak zal de indicatiesteller tijdens het indicatiegesprek al per soort zorg, hulp of
begeleiding aan u vragen of u kiest voor zorg in natura (via een zorginstelling) of voor zorg in de
vorm van een persoonsgebonden budget, waarmee u de zorg zelf kunt regelen. Hoe maakt u
de juiste keuze? Hierbij geven wij u een aantal tips:

De mogelijkheden

U kunt zelf kiezen hoe u de zorg, begeleiding, hulp of voorzieningen die u nodig hebt, wilt
ontvangen. U kunt kiezen uit de volgende mogelijkheden: (1) Een persoonsgebonden budget,
(2) zorg in natura of (3) een combinatie van een persoonsgebonden budget en zorg in natura.

Een persoonsgebonden budget

Een persoonsgebonden budget is een geldbedrag waarmee u zelf zorg, begeleiding, hulp en
voorzieningen kunt inkopen. U kiest zelf uw hulpverleners, begeleiders of leveranciers uit. Of u
huurt een organisatie in die in opdracht van u gaat werken. U moet dus zelf op zoek naar
hulpverleners en u bent ook verantwoordelijk voor de financiéle administratie en de
verantwoording van uw budget. Meer informatie over het persoonsgebonden budget leest u in
het informatievel Tien vragen en antwoorden over het persoonsgebonden budget (informatievel
1) en in de brochure Zelf aan zet.

Zorg in natura

Als u kiest voor zorg in natura krijgt u de zorg, begeleiding, hulp of voorzieningen die u nodig
hebt via een instelling of leverancier, die een contract heeft met uw zorgkantoor of uw
gemeente. Bijvoorbeeld een instelling voor thuiszorg, een centrum voor dagopvang of een
leverancier van revalidatiehulpmiddelen.

Een combinatie van een persoonsgebonden budget en zorg in natura

Het is ook mogelijk een deel van de hulp met een persoonsgebonden budget in te kopen en
een ander deel in natura te ontvangen. U kunt namelijk per zorgfunctie kiezen of u voor de hulp
een PGB wilt. Daardoor kunt u er bijvoorbeeld voor kiezen de verpleegkundige zorg in natura te
laten uitvoeren door een instelling voor thuiszorg en een persoonsgebonden budget aan te
vragen voor huishoudelijke hulp of de begeleiding bij allerlei activiteiten.

Bedenk wat voor u belangrijk is

U weet zelf het beste wat voor u belangrijk is op het moment dat er iemand bij u thuis komt om
u te helpen. Hieronder vindt u een aantal vragen die u aan uzelf kunt stellen. Beantwoord de
vragen en maak vervolgens voor uzelf een lijstie met de voor- en nadelen van zowel het
persoonsgebonden budget als zorg in natura.

Wil ik zelf bepalen wie mij komt helpen? Met een persoonsgebonden budget kiest u zelf uw
hulpverleners en leveranciers. U kunt dus iemand uit uw directe omgeving (bijvoorbeeld uw
partner, huisgenoot of kennis) inhuren om voor u te zorgen. U kunt ook zelf een professionele
hulpverlener inhuren. U voert het sollicitatiegesprek zelf en bepaalt of het met deze persoon



klikt en of hij geschikt is om voor u te werken. Ontvangt u hulp via een zorginstelling dan
bepaalt de instelling wie u komt helpen.

Wil ik hulp krijgen op tijden die mij schikken? Als u werkt of op een andere manier actief bent en
u moet op een bepaalde tijd ergens zijn, dan is het prettig als u op tijd klaar bent om te
vertrekken. Met een persoonsgebonden budget kunt u zelf de afspraken die u met uw
hulpverlener maakt, vastleggen in een contract. U bepaalt dus of de hulpverlener om 7.00 uur’s
ochtends komt of om 11.00 uur. Ontvangt u hulp via een zorginstelling dan hebt u meestal
minder invloed op het tijdstip waarop u geholpen kan worden.

Wil ik zelf bepalen wat een hulpverlener precies doet? Kiest u voor een persoonsgebonden
budget, dan maakt u zelf de afspraken met uw hulpverleners. Niet alleen over het tijdstip
waarop ze u komen helpen, maar ook over wat ze precies doen. Kiest u voor zorg in natura,
dan bepaalt de zorginstelling wat uw hulpverlener wel en niet kan doen in de tijd dat hij bij u
thuis is. U bent dan afhankelijk van de flexibiliteit van de hulpverlener of hij ook dingen wil doen
die niet helemaal in zijn takenpakket passen.

Kan ik zelf hulpverleners vinden? Kiest u voor een persoonsgebonden budget, dan gaat u zelf
op zoek naar hulpverleners of een bureau dat u zorg, hulp of begeleiding kan bieden. Dit
betekent dat u bijvoorbeeld een advertentie plaatst, dat u zelf mensen en organisaties belt en
dat u ook zelf sollicitatiegesprekken voert. U zult ook zelf vervangers moeten vinden als uw
eigen hulp ziek is of met vakantie gaat. Dit hoeft u niet allemaal alleen te doen: u kunt iemand in
uw omgeving vragen om u te helpen en u kunt bij Per Saldo bijvoorbeeld de Hulpgids met
adressen van hulpverleners in uw regio bestellen. U kunt de Hulpgids ook op internet raad-
plegen via de website www.persaldohulpgids.nl. Kiest u voor zorg in natura, dan regelt de zorg-
instelling dat er een hulpverlener bij u thuis komt en zorgt ook voor vervanging als dat nodig is.

Kan ik een financiéle administratie bijhouden? Kiest u voor een persoonsgebonden budget, dan
bent u zelf verantwoordelijk voor het uitbetalen van uw hulpverleners. U bent ook
verantwoordelijk voor de administratie van uw budget en de verantwoording aan het
zorgkantoor. U kunt ervoor kiezen om de betalingen en de financiéle administratie zelf te doen,
maar u kunt dat ook uitbesteden aan een administratiekantoor. Of misschien is er iemand in uw
omgeving bereid om u hierbij te helpen. Kiest u voor zorg in natura, dan worden uw
hulpverleners uitbetaald via de zorginstelling waar zij in dienst zijn en hoeft u bijna geen
administratie bij te houden.

Leg uw oor te luisteren bij anderen

Bent u er nog niet helemaal zeker van of een persoonsgebonden budget iets voor u is, bekijk
dan eens de persoonlijke verhalen van budgethouders op de website van Per Saldo,
www.pgb.nl. Vraag ook aan mensen met een persoonsgebonden budget in uw omgeving wat
hun ervaringen zijn.

U kunt altijd wisselen

Hebt u uiteindelijk een keuze gemaakt en bent u achteraf niet blij met die keuze, dan kunt u uw
keuze altijd weer wijzigen. U kunt dus altijd overstappen van het persoonsgebonden budget
naar zorg in natura of omgekeerd.

Deze informatie geldt voor het jaar 2007. Wijzigingen voorbehouden.
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